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Vážení spoluobčania,     

Obec Veľké Leváre pripravuje Komunitný plán sociálnych služieb obce Veľké Leváre na obdobie 
2026-2030, preto sa na vás obracia s prosbou o vyplnenie tohto dotazníka, ktorého cieľom je 
zisťovanie potrieb, názorov a predkladanie návrhov na riešenie rozvoja sociálnych služieb v 
obci.  

Získané názory a návrhy z dotazníkového prieskumu budú využité pre tvorbu komunitného 

plánu sociálnych služieb, ktorého cieľom je rozvíjať systém sociálnych služieb a pomoci na 

miestnej úrovni. Ten reaguje na miestne odlišnosti  a napomáha efektívne využiť finančné 

prostriedky vynakladané na sociálnu oblasť. 

Dotazník zisťovania potrieb a názorov na sociálne služby je len jednou z metód zapojenia 

verejnosti do prípravy komunitného plánu sociálnych služieb. Vyplnením tohto dotazníka sa 

stávate spolutvorcami pri vytváraní Komunitného plánu sociálnych služieb  v obci Veľké Leváre 

na ďalšie obdobie. 

 

Dotazník je  anonymný. Vyplnený dotazník, prosíme, odovzdajte najneskôr 6. 5. 2026. 

 

 

 

 

 

 

Možnosti vyplnenia a odovzdania dotazníka. 

1. Vyplnený dotazník odovzdáte priamo osobe zabezpečujúcej dopytovanie, ktorá Vám 

dotazník poskytla. 

2. Tlačená forma - vytlačené dotazníky sú k dispozícii v CSS, v CZA a na obecnom úrade u pána 

prednostu.  Vyplnený dotazník môžete odovzdať buď v Centre sociálnych služieb p. Žilavej 

(riaditeľke CSS), alebo v Centre záujmových aktivít p. Pucherovej (koordinátorke CZA), alebo 

na obecnom úrade p. Pišojovi (prednostovi ObÚ). 

3. Elektronická forma – dotazník je možné vyplniť aj elektronicky na web stránke obce Veľké 

Leváre a web stránke Centra sociálnych služieb (vyplnenie a odoslanie dotazníka priamo cez 

internet). 
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IDENTIFIKAČNÉ OTÁZKY  

1. Koľko máte rokov? 

□ 18 – 35  □ 36 – 45  □ 46 – 55  

□ 56 – 65  □ 66 - 75  □ 76 a viac  

 

2. Ste prijímateľom sociálnych služieb ? 

□ som prijímateľom sociálnych služieb 

□ môj rodinný príslušník/príslušníčka sú prijímatelia sociálnych služieb  

□ som potenciálny prijímateľ sociálnych služieb  

□ môj rodinný príslušník je potenciálny prijímateľ sociálnych služieb 

□ iné........................................................................................ 

Kto je potenciálny prijímateľ? : Napríklad senior,  občan ZŤP, dieťa so špeciálnymi výchovno-
vzdelávacími potrebami napr. – pomoc pri učení, osamelý rodič s deťmi, občan v náročnej 
sociálnej a životnej situácii – napr. nezamestnanosť, hmotná núdza, problémové situácie 
v rodine, osamelosť, ochorenie, občan s potrebou sociálno-právneho poradenstva atď.  

 

OTÁZKY O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH 

3. Aký je Váš sociálny problém alebo sociálny problém Vášho príbuzného príp. blízkej osoby? 
(môžete vybrať viac odpovedí)  

□ problém s mobilitou (pohyblivosťou) 

□ problém s vykonávaním sebaobslužných úkonov (napríklad –osobná hygiena, celkový 

kúpeľ, stravovanie, obliekanie, podávanie liekov) 

□ problém so starostlivosťou o domácnosť 

□ problém so zabezpečovaním prípravy stravy  

□ problém s dovozom (donáškou) stravy   

□ problém s uplatňovaním práv a právom chránených záujmov (pomoc pri vybavovaní 
úradných  záležitostí, pomoc pri vybavovaní osobných dokladov,  pri  spisovaní a podávaní 
písomností, vypisovaní tlačív, pri písomnej komunikácii v úradnom styku a pod.)  

□ problém s uplatnením na trhu práce z dôvodu zdravotného postihnutia 

□ problém so zabezpečovaním starostlivosti o dieťa v rámci zosúladenia rodinného 
a pracovného života 

□ problém s bývaním resp. zabezpečením bývania 

□ problém s domácim násilím 

□ problém šikany (v škole resp. v práci) 

□ iné (uveďte – konkretizujte):  

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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4. Ktoré z uvedených foriem sociálnych služieb Využívate/Chceli by ste využívať príp.  
členovia Vašej rodiny?  
 
Poznámka: Vyberte zo zátvorky sociálnu službu príp. viac sociálnych služieb a priraďte 
k príslušnej odpovedi. 

Forma sociálnej 
služby 

Využívam/využí
vajú  

Nemám/nemaj
ú záujem o jej 
využívanie 

Chcel by som 
využívať/chceli 
by využívať  
TERAZ 

Chcel by som 
využívať/chceli 
by využívať  
v BUDÚCNOSTI 

Terénna (napr. 
domáca 
opatrovateľská služba, 
prepravná služba, 
služba sociálnej 
intervencie a pod.) 

    

Ambulantná (napr. 
denné centrum – klub 
dôchodcov, denný 
stacionár, 
rehabilitačné 
centrum, sociálna 
služba pre deti do 
troch rokov veku t. j. 
detské jasle, sociálne 
poradenstvo  a pod.)  

    

Pobytová (zariadenie 
pre seniorov, 
zariadenie 
opatrovateľskej 
služby,  špecializované 
zariadenie, domov 
sociálnych služieb, 
podporované bývanie,  
útulok a pod.  

    

Podporné služby 
(stravovanie v jedálni 
pre dôchodcov, dovoz 
stravy, pranie, 
žehlenie, stredisko 
osobnej hygieny, 
požičiavanie pomôcok  
pre osoby s ŤZP alebo 
nepriaznivým zdrav. 
stavom a pod.)  
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5.  Ak využívate niektoré sociálne služby, ktoré ste uviedli v predchádzajúcej otázke č. 4,  
označte „x“, akú formu týchto služieb uprednostňujete. V prípade, že nie ste ešte 
užívateľom sociálnych služieb (potenciálny užívateľ alebo potenciálny užívateľ-rodinný 
príslušník) prosíme označte „x“ akú formu sociálnych služieb by ste uprednostnili. 
(Pozn.: vysvetlenie formy sociálnej služby je v otázke č. 4.) 

Forma sociálnej služby Uprednostňujem  

Terénne sociálne služby  

Ambulantné sociálne služby  

Pobytové sociálne služby  

Podporné služby  

 
6. Aké sociálne služby v obci Veľké Leváre využívate alebo by ste chceli využívať. Prosíme 
označte aj sociálne služby, o ktorých si myslíte, že ich je nedostatok. Označte „x“. 
 V prípade, že chcete označiť sociálnu službu, ktorá nie je v tabuľke, uveďte jej názov – pri 
možnosti „ Iné „  a vyberte vhodnú odpoveď.  

Druh sociálnej služby Využívam Chcel/a  by 
som využívať 
TERAZ       

Chcel/a  by som 
využívať v 
BUDÚCNOSTI     

Nedostatok 

Sociálne poradenstvo (odborná pomoc 
pri riešení nepriaznivej sociálnej 
situácie, poradenstvo v náročnej 
životnej situácii) 

    

Jedáleň pre seniorov 
(stravovanie pre dôchodcov + dovoz) 

    

 Denné centrum   (Klub dôchodcov)     

 Denný stacionár (zariadenie na denný 
pobyt pre seniorov) 

    

Domáca opatrovateľská služba 
(opatrovanie fyzickej osoby odkázanej 
na pomoc inej fyzickej osoby v 
domácnosti)  

    

Zariadenie opatrovateľskej služby 
(pobytová sociálna služba na určitý čas 
pre fyzickú osobu, ktorá je odkázaná na 
pomoc inej fyzickej osoby, ak jej 
nemožno poskytnúť opatrovateľskú 
službu) 

    

Zariadenie pre seniorov (býv.  domov 
dôchodcov – pre fyzickú osobu, ktorá 
dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná 
na pomoc inej fyzickej osoby a jej 
stupeň odkázanosti je najmenej IV) 

    

Prepravná služba 
(sociálny taxík) 
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Druh sociálnej služby Využívam Chcel/a  by 
som využívať 
TERAZ       

Chcel/a  by som 
využívať v 
BUDÚCNOSTI     

Nedostatok 

Odľahčovacia služba 
(sociálna služba na nevyhnutný 
odpočinok pre fyzickú osobu, ktorá 
opatruje fyzickú osobu s ťažkým 
zdravotným postihnutím) 

    

Požičiavanie pomôcok 
(pre osoby  so  zdravotným  
postihnutím  alebo nepriaznivým 
zdravotným stavom odkázaným na 
pomôcku) 

    

Pranie a žehlenie bielizne a šatstva – 
(podporná služba  poskytovaná 
v zariadení  sociálnych služieb) 

    

Poskytovanie základnej osobnej 
hygieny (podporná služba  poskytovaná 
v zariadení sociálnych služieb) 

    

Domov sociálnych služieb (pre fyzickú 
osobu do dovŕšenia dôchodkového 
veku, ktorá je odkázaná na pomoc inej 
fyzickej osoby...) 

    

Špecializované zariadenie (zariadenie 
pre osoby s ťažkým zdravotným 
postihnutím napr. Alzheimerova 
choroba, Parkinsonova choroba, 
skleróza multiplex atď.) 

    

Zariadenie podporovaného bývania 
(poskytuje sa sociálna služba fyzickej osobe 
od 16. roku veku do dovŕšenia 
dôchodkového veku, ak je táto fyzická 
osoba odkázaná na pomoc inej fyzickej 
osoby a na dohľad, pod ktorým je schopná 
viesť samostatný život) 

    

Útulok (pre jednotlivca, alebo oddelene 
pre rodinu s deťmi resp. pre osobu 
s dieťaťom v nepriaznivej sociálnej 
situácii, ktorá nemá zabezpečené 
ubytovanie alebo nemôže doterajšie 
bývanie užívať...) 

    

Nocľaháreň (pre ľudí bez domova, ktorí 
sú na ulici) 

    

Zariadenie núdzového bývania (pre 
fyzickú osobu v nepriaznivej sociálnej 
situácii príp. osobu, ktorá chce byť zo 
závažnej nepriaznivej soc. situácie 
v utajení – napr. týraná osoba...) 
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Druh sociálnej služby Využívam Chcel/a  by 
som využívať 
TERAZ       

Chcel/a  by som 
využívať v 
BUDÚCNOSTI     

Nedostatok 

Domov na polceste     

Materské centrum  (pre matky s deťmi)     

Sprostredkovanie osobnej asistencie     

Centrum pre deti a rodiny (bývalý 
detský domov) 

    

Centrum podporných sociálnych 
služieb pre osoby s mentálnym 
postihnutím  

    

Komunitné centrum (pre fyzickú osobu 
v nepriaznivej sociálnej a životnej situácii, 
ktorej sa poskytuje základné 
a špecializované sociálne poradenstvo, 
pomoc pri uplatňovaní práv a právom 
chránených záujmov, pomoc pri príprave 
na školské vyučovanie, preventívne 
aktivity, záujmová činnosť, klubové 
aktivity (napr. klub mládeže, mamaklub) 

    

„Mamaklub“ pre deti do 3 rokov 
s mamičkami 

    

Priestor pre stretávanie sa záujmových 
skupín občanov (záujmové aktivity, 
besedy a semináre s odborníkmi zamerané 
na osvetu v oblasti sociálnych služieb, 
zvládania náročných životných situácií, 
starostlivosti o chorého člena rodiny, 
problémov pri výchovy a vzdelávania, 
prevencie, hygieny a zdravotnej 
starostlivosti) 

    

Klub mládeže 13+ a  priestor pre 
stretávanie sa mládeže v obci, 
neformálno-vzdelávacie aktivity pre 
mládež, podpora aktivít a projektov 
mladých ľudí 

    

Zariadenie starostlivosti o deti do 
troch rokov veku dieťa (detské jasle) 

    

Monitorovanie a signalizácia pomoci – 
(poskytovanie nepretržitej, dištančnej, 
hlasovej, písomnej (krátka textová 
správa) alebo elektronickej komunikácie 
s fyzickou osobou v nepriaznivom 
zdravotnom stave prostredníctvom 
signalizačného zariadenia alebo 
audiovizuálneho zariadenia napojeného 
na centrálny dispečing, ktorý zabezpečí 
potrebnú pomoc na základe vyslaného 
signálu potreby pomoci) 
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Druh sociálnej služby Využívam Chcel/a  by 
som využívať 
TERAZ       

Chcel/a  by som 
využívať v 
BUDÚCNOSTI     

Nedostatok 

Krízová pomoc poskytovaná 
prostredníctvom telekomunikačných 
technológii (pre fyzickú osobu,  ktorá je 
v krízovej sociálnej situácii, alebo v inej 
obťažnej životnej situácii, ktorú nemôže 
riešiť vlastnými silami a zabezpečuje sa 
najmä poskytnutím sociálneho 
poradenstva – cez telefón, internet + 
linka dôvery) 

    

Iné (uviesť): 
 
 
 

    

7. Ktorým zo sociálnych skupín obyvateľov nášho mesta by sa mala venovať zvýšená  
pozornosť? (môžete vybrať maximálne 2 odpovede)  

□ seniori 

□ osoby so zdravotným postihnutím  

□ rodina a deti 

□ dlhodobo nezamestnaní (najmä absolventi a ľudia nad 45 rokov veku) 

□ ľudia po výkone trestu  

□ občania a rodiny žijúci pod hranicou chudoby 

□ občania bez prístrešia (bezdomovci) 

□ marginalizovaná rómska komunita  

□ odídenci, migranti, cudzinci  

□ mládež (13 – 24 rokov) 

□ iná skupina (uveďte konkrétne): ............... 

8.  V prípade, že v tomto dotazníku Vám chýbali niektoré otázky, alebo by ste sa chceli 
k niečomu v oblasti sociálnych služieb vyjadriť, prosíme Vás využiť tento priestor: 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Ďakujeme za Váš čas, ktorý ste venovali vyplneniu dotazníka. 


